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RELATORIO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Exercicio de 2018

Nos termos da Lei e dos Estatutos, o Conselho de Administracdo da Sociedade Realtransfer —
Instituicdo de Pagamento, S.A., com sede social na Pragca Marqués de Pombal, n2 1, Galerias,
Loja J, em Lisboa, com o capital social de Euros 600.000, registada na Conservatéria do Registo
Comercial de Lisboa sob o nimero pessoa colectiva 508012015, apresenta o Relatdrio de
Gestdo referente ao exercicio findo a 31 de Dezembro de 2018.

1. ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

Em 2018 assistiu-se a uma ligeira melhoria do PIB mundial, 3,9% contra 2,7% em 2017.
O PIB da zona Euro sofreu uma contragdo para 1,8% {contra 2,5% em 2017) e em Portugal
atingiu o valor de 2,1%.
Quanto ao valor da inflagdo, Portugal teve um abrandamento relativamente a Zona euro
que atingiu 1,9% contra 1% no nosso Pais. Tal ficou a dever-se, entre outros fatores, a:

e Desaceleragiio do crescimento da Economia Europeia;

» Desaceleragdo no Investimento: — 30% do que no ano de 2017;

e O consumo privado manteve-se ao nivel de 2017;

e Abrandamento no crescimento das exportacdes (crescimento de 5,3% contra cerca

de 10% em 2017).

O desemprego continuou a baixar, atingindo os 6,6% em 2018 (abaixo da média europeia
que é de 6,7%).

A saida de Portugal do Procedimento por Défice Excessivo e a melhoria generalizada do
rating do Pais junto de todas as Agéncias, provocaram uma melhoria em 6% na Divida
Puablica que se situou em 121,5% pese embora os juros (e ndo obstante a queda do prego
pago pela republica) tenha crescido 3,8%.

Relativamente ao mercado financeiro, os juros continuaram a sua trajectdria de suave
queda.

O euro continuou a depreciar-se face ao USD.



2. DA EMPRESA
A empresa continuou a assistir ao condicionamento da sua actividade fundamentalmente
devido ao brutal abrandamento da Economia Angolana, que em 2018 contraiu cerca de
1,7%, acentuando-se os 0,2% negativos em 2017.
A taxa de inflagdo situou-se em 18,6%. Como consequéncia, a recess3o da economia
agravou-se. Para o ano de 2019 ja se prevé uma ligeira melhoria.
Por estas razdes, as transa¢des neste corredor cairam quase para zero.
O corredor Brasil mantem-se numa tendéncia de subida continuando a verificar-se um
bom crescimento.
Na actividade cambial global, apesar de todas as dificuldades que jai referimos da

Economia Angolana, assistimos a um aumento de 26%.

Sucursais no exterior
Preparamos as condigdes para iniciarmos a nossa operacdo em Franga. Ja quanto a

Espanha, estamos dependentes da autorizagdo do Banco de Portugal.

3. DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

0 comportamento da actividade da empresa apresenta-se misto dado que, se por um lado,
tivemos forte crescimento nos Proveitos gerados pela margem cambial, +25,7% (de
2.600.029 em 2017 para 3.270.558 em 2018). No que respeita as comissdes, isso tem que
ver com a reduc¢do do negacio com agentes e correspondentes, estas cairam 80,7% (de
815.666 em 2017 para 157.180 em 2018).

Em consequéncia, o Produto Bancario teve uma variacdo positiva de +5,7% (2.560.465 em
2017 para 2.707.112 em 2018).

No que diz respeito aos custos, de salientar:

- Aumento dos custos de pessoal em 369.643 (+24%) em virtude da transferéncia de
pessoal e indemnizagdes por saidas da empresa.

- Os Custos Gerais Administrativos tiveram um ligeirissimo aumento de 33.385 (+2,8%).

- De referir ainda que, durante o ano de 2018 ocorreu um aumento significativo das
dividas de empresas do Grupo, que representavam, no final do exercicio, 33% do activo.

- Tal situagao teve um cardcter absclutamente excepcional e transitério em razdo de
circunstancias especificas da vida do Grupo que se verificaram durante o referido ano,

perspectivando-se a respectiva redugao, igualmente significativa, no exercicio em curso.
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A RealTransfer, SA realiza todas as atividades necessdrias para garantir o planeamento e o
controlo de gestio da empresa em matéria de gestdo de riscos financeiros,
nomeadamente a elaboragdo dos planos de atividade, a escolha de objetivos e a
apresentacdo dos relatdrios de atividades. Desta forma € possivel sistematizar métodos e
otimizar os recursos, bem como certificar todas as informagdes relevantes sobre o
patrimonio, permitindo obter um conhecimento realista da situacdo econdmica e
financeira da Instituigdo. E ainda possivel avaliar e controlar (informacgdo dinamica,
comparativa, orientadora) o desempenho da empresa nas suas diversas vertentes:
humana, financeira, operacional e comercial, visando assegurar a execugdo da estratégia
através da comparacdo dos resultados com os objetivos estratégicos, assegurar a
regularidade fiscal e demonstra-la junto dos drgdos de administragdo e de fiscalizagdo e
assim contribuir para o fortalecimento do Sistema de Controlo Interno da Instituigdo como
um todo, com especial incidéncia no Sistema de Gestdo de Riscos implementado nos
termos da definicdo contida no Art.211 do Aviso n2.5/2008 do Banco de Portugal, de
25/06/2008, com especial relevincia para o “Risco de Taxa de Cambio”, o “Risco
Operacional”, o “Risco dos Sistemas de Informagdo, o “Risco de Estratégia” e o “Risco de

non

Reputagdo”, “Risco de Mercado” e “Risco de Liquidez”.

O controlo do risco € efectuado com base nos processos desencadeados por toda a drea
financeira da RealTransfer, SA, incluindo os processos de elaboragio de Pricing (que inclui
a andlise dos mercados cambiais), gestdo da liquidez (através da elaboragdo de mapas de
controlo de liquidez}, elaboragdo de mapas de Research Macroeconémico (através da
recolha de dados Macroecandmicos dos principais mercados). De toda a analise efectuada
resulta assim uma hierarquizacdo dos riscos materialmente relevantes, dando prioridade a

todos os processos que envolvam maior risco.

Todo o controlo efectuade tem como objectivo a mitigac3o do risco no seu todo, sendo
gque sempre que um processo a desencadear possa representar uma probabilidade de
ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no Capital, esse processo é analisado
individualmente e sdo tomadas as medidas tidas como necessarias para a mitigacdo desse

mesmao risco.

S&Q



4. PERSPECTIVAS - ANO DE 2019

Nao obstante as indefinigdes provocadas pela instabilidade acionista do Grupo a que
fazemos parte, vamos continuar, em 2019, a apostar forte no corredor Brasil.
Simultaneamente, esperamos que o corredor de Angola venha a encetar numa ligeira
recuperacao.

Vamos ainda apostar em novos negécios que sejam complementares com os nossos e que
nos tragam proveitos.

Vamaos apostar na consolidacdo da nossa empresa, apostando na formacdo de Quadros e
na redugdo de custos.

Estamos em crer que, apos 3 anos de perdas significativas, 0 ano de 2019 vai corresponder
a uma viragem.

Nao existem factores relevantes apos o termo do exercicio, sendo o Unico factor a
salientar que transita do ano anterior o MBO que quadros da empresa estdo a fazer ao
nosso acionista Ultra SGPS e que ainda n3o se concretizou. Tudo leva a crer que se

efectura durante o ano em curso.

5. PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS
O Conselho de Administracdo propSe aos Senhores Acionistas, reunidos em
Assembieia Geral:
- Que seja aprovado o Relatério de Gestao;
- Que sejam aprovadas as Contas e o Balango referentes ao exercicio de 2018;
- Que os resultados do exercicio, com impostos incluidos, no montante negativo de
378.067,56 (trezentos e setenta e oito mil sessenta e sete euros e cinquenta e seis

céntimos) sejam levados a resultados transitados.

6. RECONHECIMENTO

0 Conselho de Administragdo quer manifestar o seu reconhecimento a todos os que
no decurso deste exercicio econdmico apoiaram a empresa e com ela colaboraram
particularmente:

- A Caixa Econdmica Montepio Geral pelo apoio continuamente demonstrado como
nosso parceiro de negacio;

- Ao acionista Casa Campido, pelo carinho, apreco e disponibilidade sempre
demonstrados;

- Ao acionista Ultra SGPS pelo apaio, suporte e esforgo nunca regateados; M
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- Ao escritorio de advogados RSA, na pessoa do Dr. Raposo Subtil e Dr. Camarate
Campos, pelo apoio constante e permanente sempre dado a nossa empresa;

- A Dr2 Maria José Pimenta, ROC da nossa empresa, pela forma cuidada, profissional e
colazborativa com que sempre nos acompanhou;

- Aps Parceiros e Correspondentes nos diversos paises;

- Aos colaboradores da Sociedade pelo esforgo e leal desempenho demonstrados;

- Aos restantes Orgaos Sociais pela disponibilidade sempre revelada;

-Aos Bancos Centrais dos paises onde desenvolvemos a nossa actividade,
especialmente ao Banco de Portugal pela permanente disponibilidade e abertura no

apoio a resolucdo das nossas duvidas e interrogacdes.

Lisboa, 3 de Maio de 2019

0 Conselho de Agministracdo
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Realransfer

INSTITUICAD DE FAGAMENTO, 5 A.

Praca Warguds de Pomesl £250- 550 Lishos

E 508017013 €
Rubricas da Instrugio 23/2004 Demonstragdo de Resultados Actividade Global
NOTAS
{refer®ncias indicativas) 31 de dezembro de 2018 2018 m7
o= Juros e rendimentos similares 15 731853 € 8.009,87 €
[l <7t luros e encargos similares 15 64,45 € 166 €
Margem financeira 15 7.254,08 € 8.008,21 €
o Rendimentos de instrumentos de capital - € - €
i Rendimentos de servigoes e comissBes 16 157.180,55 € 815.666,38 €
. ERcargos Com servicos e comissdes 16 713.137,06 € 824.803,86 £
A% 491 ANLL] D) BT BRE s BRL - BT
sty - 18 Resultados de activos e passivos avalados ao justo valor através de resultado: - € - €
e Resultados de activos financeiros disponiveis para venda - £ « €
sman Resultados de reavaliagdo cambial 17 327055827 €| 2.600.029,14 €
vt gy TN A A itados de alienagdo de outros actives - € . €
'r:::‘ ,Z‘if’n'?.’.‘n.'ﬁf'.-'.‘u :?nc?nl- e Qutros resultados de exploragio 18 22 568,86 € |- 30.426,13 €
o w1 mewsts - man
|Praduto bancirie 2.692.032,90 €| 2.560.4565,53 €
[F Custos com pessoal 19 191017990€ ] 154053687 €
N Gastos gerais admin itrativos 20 1201.6689,16 € 1.168.284,98 €
¥ Amortizacio da exercicio 21 450857,23 € 5462541 €
::'::'m'm'm'm MRS oravisdes liquidas de reposig3es e anutagdes - € - €
#9000 + 18003 + FR010 + FAOLL + 7420 « TRT1 « THI2 Carresgdes de valor agsociadas ao credito a cientes e valores a receber de outras
a0On AEYN)) RAQLD AM0L1 WETU BT ALY - \ - e - €
devedores| liguidas de reposicSes e anulacdes)
MO s TE10 s TRLE v MA2Y1 e FREILS TEZIY ¢ TRID s HRH &
AT1- ety aha at eve aret amonarm  |Imparidade de outros actives financeires liquida de reversdes & recuperagBes 2 - €| 78439,44€
laris siis w70 ea1 373 27 AECOI(Lp AmAlZ(1)
,’:'.,,::.'".'.,::;’.'.‘l..r L= St Impasidade de outros actives liguda de reverides e recuperagdes € - £
Aesultado antes de Impostos -458.519,31 €]- 11653408 €
Impostos
" Carentes Be2 13058,73 € 11.572,63 €
‘. Difendos Se23 93.5:0,48 € - €
Resultade liguito do exercicio -378.067,56 €|- 128.106,71¢€

O Contabilista Certificado

dministragdo
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& RealTransfer

NSTHTUIZAQ O

EPAGAMENTG 5 A
Poacs Rirmude dv P bl T1%- 163 Lavos

1ot 300217018 [3
Rubricas da Instruclo 22004 BALANGO ACTIVIDADE GLOBAL
(referéncias indicativas} 31 de dezembra de 2018 noTas TR, e, rpartode o itk i Valor lendda
reqsesase s smarmachon Ano 2018 Ano 2017
Activa
. Caiza & dispanibikdades em bancos centrais 3 607 122,08 € 607.122,08 € 719.144,34 ¢
. Dispenibilidades am cutras insttuicdes de crédito a 989 671,87 € 989 671,87€] 235897386 ¢
SRR =8 AD Activas financeiros delidos para negociagio
Raeieamaiient St Cutros actves financeiros 3o jusio valor através da resuttados 5 1171281¢€ 11.712,81 € 1312736 €
s ity v R I TNy ivas financeiros disponiveis para venda 0,00€ 0,00 €
E.:..' ;:.::;‘f:‘:;;'.".,“;::‘.;:.'::”;.'.‘“"' AplicagBes em intituigBes de crédito 6 1130138,12¢€ 1.130138,12€]  18a5170,22¢
Am':u::nu:i::s‘n':'.n“:n"l:lu? Crédito a clientes
Trd Hlorl 10030 - Hie - om0
it e g TS S estmentas deticos até & maturidade
iy ek 1 s Hivos com acardo de recompra
N Desivadas da cobertura
oo Activas nio correntas detidos para venda
ENR T T ] Propriedades de
i Outros activos tangiveis 7 79279548€ 515646553 ¢€ 266.329,95 € 205 491,31 ¢
Pt Actives intangiveis 7 3547,05¢ 3.547,05€ 0,00€ 0,00 ¢
e Investimentes em filiais, associadas & empresndimeantas conjuntas
Activos per impostos corfentas B 18091,74 € 1B091,74 € 16 142,80 €
N Actives por impastos difendos ) 9351048 € 33.510,48 €
130 67 = THM = I LOM) e 11 e 02w DRED + 2008 ¢
) v vty TN Qurog actives 10 332299414 € 3.322994,14 € 1709 053,54 ¢
Total de Activo 6.969.583,77 € S530.012,58¢  6.439.571,18( 6.917.104,03 €
Passivo
1ot B ESL " Recursos de bancos centrais
. Passivos financeiras detidas para negociagia
" Outros passivos financeiros ag justo valor através da resuladas
ket FRecursos de outras insttuigdes de crédito n 4§9.221,11 € 489.221,11 €, GBH 492,84 €
11 s L e 09 g s de cl 8 outros emprést
e Responsabilidades regresentadas por btulos
o 1 et Passivos fi iros assaciados a actvos transfend
B Derivados de coberura
o Passwvos ndo corentes dabdns para venda
1 Provisées
ig Passivos por mposios correntes 8 1044778 € 10 447,78 ¢ 10 931,49 ¢
B Passivos por imposios diferdos
{7 MR MRS I st imentos representativos de capital
[y 701 oA MU o) tres passivos subordinados
e e, 11 AEL ML 6, tros passivos 12 930 80249 € 530 802,49 € B30:512,33 ¢
Total de Passiva 1.430.471,38 & 1.430.471,38 { 1.529.936.66 €
capltal
Capdal 13 600 000.00 £ B0 000,00 € GO0 000,00 £
B Prémics da emissda
Quires instrumentos de capital
Acgdes priprias
' Reservas de reavaliagdo
2 ! Qutras reservas & resulladcs transitados 14 478716737 ¢ 4787 187,37 € 4915 27408 €
R do icka -378 067,56 € -378.067,56 € 128 106,71 €
2 Dividendos antecpados
Total de Capital 5.009.099,81 € 5.009.095,81 ¢ 5.387.167.37 C
Total de Passiva & Capital 6.439.571,19 ¢ 6.439.571,15 ¢| 6.917.104,03 €
0 Contabilista Certificado A Admigistragao
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./ ¥
f

7/

W(ﬂ



® RealTronsfer

1HSTITY CAT DE 2AGAM

Demonstracho das Alteragdes no Capital Préprio Individuals - Exerdielo de Ano dn comparativo:

Posicdo ne Inicia do Perlode 2017

Alteagdes no periado
Primeira adopedo de novo referencial contabilistico
Alreragdes de politicas contabilisticas
Diferencas de conversio de demonsmragdes fimanceiras
Ralizagda do dente de mvator: de activos
Excadente de revalorizacdo de actives
Ajustamentos por impostor diferides
Outras alteragdes reconhecidas no capital préprio
apital préprio

Rexaltads Liguide de Perinds
Resultado Tntegrad

Operagdes comn detentares de capital propno
Realizagdes de capitg)
RealizagBes de prémuce de ermside
Graiifiacio de Balango
Distnbuigdes - dividendos
Entraitas pana coberrura de penfas
Outras operasdes - aphicagdc Res. Liguido ano anterier

Parigda ne Fim do Perlodo 201"

Puricde na Inicia do Perfods 2018

Ahteracdes no parimda
Primeira adopedo de nove refaroncial contabilisneo
Alteragdes de politscas contabitistcay
Difarencas de converslo de demonstracdes financoiras
Realizacdo Semte de revatorizacka de acti o5
Excedenie de revalorizacio de acives
A pori difemacl
Outras alieragides reconhiecidis so capital proproe
e1gital propia

Rernltade Liguide do Periadu
Revaltado Intexrel

Operacdes com daemores de capital proprie
Reatizacdes de capital
Realizagdes de prémics de emissia
Gratifiacdo de Balango
Distribuicoe - divadernlos
Entradas para cobertura de perdas
COurras operagdes - aplicagdo Res. Liguido ano antencr

Puosiclde no Fim do Perfods 2018

" alores expresios em aurosk

Csplual Préprio atribuido agy detentores do capital

d=falslayg

ta Cert:ficada
-

Oulras
Capital Reservas Outras Resultados variaclesmo  Resuliado liquide  Totat do capital
reallzado legaly reservas trambtadey tapital do evercicio proprio
6040 0D 0 61290825 328647233  251694N.324 11.503 59330 5.492 945.43
1237063
5 - 21324.65 .
(128, L06.71
1 115 775061
¢l 503 593308 1 503 891,50
) 503 591101 1.5(13 843 10}
FANEOIHE W) 62_9{!!2.5 3.2%64672,21 | D18 691,60 £ 12X.106.71) SINT 16737
FdH) {HKR)AN) RIIHKIS 324 ATIIN 1045 641,64 [125.106.71) 547 62,47
1378 O67,.56)
137K DA7Z.5A1
{124 106,71 129.106,7L
128 106.TH) 124 106,71
O (NH1.IHY 612 90N 25 3 25AATD 23 91T SAHY 1Y% DR7SM) 5 CHY.0949 ¥]
=
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Actividades Operacionais
Recebimentos de juros ¢ comissdes
Pagamento de juros e comissdes
Pagamentos ao pessoal ¢ fomecedores
Resultados de reavaliagiio cambial

Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
Aplicaghes ¢ Recursos em instituigdes de crédito
Outros recebimentos/pagamentos

Fluxas de Caixa das Actividades Operacionais (1)

Actividades de Investimento
Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangiveis
Activos intangiveis
[nvestimentos financeiros
Oulros activos

Recebimentos provenientes de:
Activos fixos langiveis
Aclivos intangiveis
[nvestimentos financeiros
Outros activos
Subsidios ao investimento
Juros e rendimentos similares
Dividendos

Fluxos de Caixa das Actividades de Investimento (2)

Actividades de Financiamento
Recebimentos provenicntes de:
Financiamentos oblidos
Realizagdo de capital e de outros instrumentos de capital proprio
Cobenura de prejuizos
Doagdes
Outras operages de financiamento

Pagamentos respeitantes a.
Financiamentos obtidos
Juros e gastos similares
Gratificagdes de Balango
Dividendos
Redugdes de capital ¢ de outros instrumentos de capital pripno
Outras operagdes de financiamento

Fluxos de Cnixn dos Actividades de Financlamento (3)
Variacio de caixa e seus equivalentes (1+2+3)
Efeito das diferengas de ciimbio

Calxn e seus equivalentes no inicio do periodo
Calxa e seus equivalentes no fim do periodo

Diferengas entre a soma dos fluxos ¢ a vanagio de caixa

O Contabilista Certificado
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REALTRANSFER, Instituigiio de Pagamentos, S.A.

Demonstragio dos Fluxes de Caixa Individuais
em 31 de Dezembro de 2018

{Valores expressos em curos)

2018 2017
160.796 871981
(713.202) (799.185)
{2.995.567) (2 899.688)
3.270.558 2.600.029
(15.491) 301.5359
317175 (1.179.231)
{1.867.543) (90.949)
- 1.643.274.31 - 1.195 482,56
166796} {98 639}
- 66.795,87 - 98 638,95
(66.796) (98.639)
(1.710.07D) (1.294.122)
4.223.500 3317622
2513430 4223.500
000 0,04




Anexo ao Balanco e 8 Demonstracédo dos Resultados em 31/12/2018

1. NOTA INTRODUTORIA

A REALTRANSFER - Instituigdo de Pagamento, S.A. é uma sociedade anénima, com sede
em Lisboa, constituida em 14 de Dezembro de 2007 e resulta de alteragéo da denominagéo
social da REALTRANSFER — Agéncia de Cambios e Pagamentos, S.A.. Tem como objecto
principal o exercicio de todas as actividades e operagdes legalmente autorizadas as

instituicoes de pagamento e a prestacao de servigos de transferéncias de dinheiro de e para
o exterior.

Todos os valores apresentados no presente anexo estao expressos em euros, salvo indicagéo
de outra moeda.

2. BASES DE APRESENTAGAO, COMPARABILIDADE DA INFORMAGAO E
PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

2.1 Bases de apresentagao

A empresa preparou todas as demonstragdes financeiras com base nos livros e registos
contabilisticos, os quais sdo mantidos de acordo comos principios definidos nas Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IAS/IFRS), no ambito do disposto pela Unido Europeia
através do Regulamento 1606/2002 e na sequéncia do qual foi publicado o Aviso n°5/2015 de
30 de Dezembro do Banco de Portugal.

As demonstragdes financeiras, do que o presente anexo & parte integrante, foram preparadas
segundo a convengao dos custos historicos, na base da continuidade das operagdes e em
conformidade com os principios fundamentais de consisténcia, prudéncia, especializagdo dos
exercicios, substancia sobre a forma e materialidade, de acordo com as normas de
contabilidade ajustadas.

2.2 Comparabilidade
Nao existem alteragdes de politicas contabilisticas e critérios valorimétricos que afectem a

NS

comparabilidade dos valores apresentados nas demonstragdes financeiras
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2.3 Principais politicas contabilisticas

a)-Activos Tangiveis e Iniangiveis

Os activos tangiveis e intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisigao,
deduzidos das correspondentes amortizagoes. As amortizagGes sdo calculadas pelo
método das quotas constantes, por duodécimos, de acordo com a vida Util prevista no
decreto regulamentar 25/2009, actualizado pelo decreto regulamentar n® 4/2016 de 22
de Abril.

b)-Locagtes
Os contratos de locagdo sao classificados ou como locagdes financeiras se através
deles forem transferidos substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a
posse do activo sob locag@o ou, caso contrario sdo classificados como locagdes
operacionais.
Nas locagdes consideradas como operacionais, as rendas devidas sdo reconhecidas
como gasto na demonstragéo de resultados durante o periodo do contrato de locacéo

e de acordo com as obrigagbes a estes inerentes.

c)-Regime do acrescimo

A empresa regista os seus rendimentos e gastos de acordo com o regime do
acréscimo.

As diferengas entre os montantes recebidos e pagos e o0s correspondentes

rendimentos e gastos sdo registadas nas rubricas de outras operagdes a regularizar.

d)-Saldos e transaccdes expressos em moeda estrangeira

Todos os aclivos e passivos expressos em moeda estrangeira sdo convertidos para
euros utilizando-se as taxas de cAmbio vigentes a data do balango de cada exercicio,
publicadas diariamente pelo BCE e informadas pelo banco de Portugal. As diferengas
cambiais resultantes da conversado sdo reconhecidas em resultados.

As transagdes em moeda estrangeira sao convertidas para a moeda funcional a taxa
de cambio em vigor na data da transacgao.

e)-Impostos
A empresa encontra-se sujeita a fributa¢do em sede de imposto sobre o rendimento

Péginaz

das pessoas colectivas (IRC) a taxa de 17% aplicavel aos primeiros 15 000€ de m tériaﬁd{



colectavel e a taxa de 21% ao excedente. De acordo com o art.° 87-A é acrescida a
derrama estadual de 3% calculada sobre o lucro tributdvel que excede 1 500 000,00
€, até 7 500 000,00 €. Ao valor de colecta de IRC assim apurado, acresce ainda
derrama municipal, e tributagdes auténomas sobre 0s encargos as taxas previstas no
artigo 88° do cddigo do IRC.

No apuramento da matéria colectdvel, & qual € aplicada a referida taxa de imposto,
sao adicionados e subtraidos ao resultado contabilistico os montantes ndo aceites
fiscalmente. Esta diferenga, entre resultado contabilistico e fiscal, pode ser de natureza
temporéria ou permanente.

Conforme a legislagdo em vigor, as declaragfes fiscais estdo sujeitas a reviséo e
correcgd@o por parte das autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos,
excepto quando tenha havido prejuizos fiscais, ou estejam em curso inspecgoes,
reclamacgdes ou impugnagdes, casos estes em que, dependendo das circunstancias,
0s prazos sdo alargados ou suspensos. Deste modo, as declaragbes fiscais da
empresa dos anos de 2015 a 2018 poderdo ainda ser sujeitas a revisao.

A administragdo da empresa entende que as correcgdes resultantes de
revisdes/inspecgbes por parte das autoridades fiscais aquelas declaragbes de
impostos nao terdo um efeito significativo nas demonstragdes financeiras em 31 de
Dezembro de 2018.

Os prejuizos fiscais gerados em exercicios iniciados ap6s 1 de janeiro de 2014 e antes
de 1 de Janeiro de 2017 podem ser reportados por um periodo de 12 anos. A dedugao
dos prejuizos esta limitada a 70% do lucro tributavel apurado no exercicio em que seja
realizada a dedugdo. Apés 1 de Janeiro de 2017 empresas ndo abrangidas pelo DL n°
372/2007 apenas podem reportar os seus prejuizos fiscais nos 5 anos seguintes. A
partir de janeiro de 2017 passa a ser permitida a dedugdo em primeiro lugar os

prejuizos cujo periodo de reporte se esgota primeiro.

A empresa procede ao registo de impostos diferidos, correspondentes as diferen¢as
temporarias entre o valor contabilistico dos activos e passivos e a correspondente base
fiscal, conforme disposto na NCRF 25 - impostos diferidos, sempre que seja provavel
que sejam gerados lucros fiscais futuros contra os quais as diferencas temporarias

3

possam ser utilizadas. Refira-se que esta avaliagdo baseia-se no plano de negoécios
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3. Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais:

Em 31 de Dezembro esta rubrica tem a seguinte composigéo

2018 2017
Caixa em Moeda Nacional 417.321,57 € 459.071,64 €
Caixa em Moeda Estrangeira 189.800,51 € 270.073,30 €
Total de Moeda em Caixa 607.122,08 € 729.144,94 €

Representa o valor detido nas Caixas dos Diversos Balcdes.

4. Disponibilidades em Outras Instituigcoes de Crédito:

Em 31 de Dezembro esta rubrica tem a seguinte composigao

2018 2017
Disponibilidades em Outras Instituigbes 089.671,87 € 2.358.973,86 €
Total de Disponibilidades 989.671,87€ 2.358.973,86 €

5. Outros Activos Financeiros ao Justo Valor:

Em 31 de Dezembro esta rubrica tem a seguinte composigao

201 2017

Qutros - FCT 11.712,81 € 13.127,36 €

o

A empresa detinha 10.980,72 UP’s a 31 de Dezembro de 2018 a cota¢do de 1,06667.
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6. Aplicagdes em Instituicoes de Crédito

Em 31 de Dezembro esta rubrica tem a seguinte composig¢do:

2018 2017
Depositos a ordem 21.438,12 € 19.470,22 €
Depdsitos a prazo 1.108.700,00 € 1.825.700,00 €
Total de Disponibilidades 1.130.138,12 € 1.845.170,22 €

Depositos & ordem reflecte o contravalor das contas no Montepio Geral em USD e GBP e na
Caixa Geral de Depdsitos em USD.

DEPOSITOS A PRAZO no Montepio Geral

344.15.003338-1 35.200,00 €
344.15.003505-5 30.000,00 €
344.15.003467-8 29.000,00 €
344.15.003586-5 1.000.000,00 €
344.,15.003628-5 14.500,00 €

TOTAL 1.108.700,00 €
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7. Qutros activos tangiveis e activos intangiveis

31 de Dezembro de 2018

Aquisicdes/

Saldo em 31-12-2017 . Abates Saldo em 31-12-2018
dotagdes
Total Liquido
Custo
Terrenos e Recursos naturais - - -
Edificios e outras contrugdes 88.625,92 - 88.629,92
Equipamento bésico 51.266,66 - 51.266,66
Equipamento de transporte 60.483,16 - 60.483,16
Equipamento administrativo 21.810,01 - 21.810,01
Qutros activos fixos tangiveis 503.809,73 66.796,00 570.605,73
725.999,48 66.796,00 - 792.795,48
Depreciagdes acumuladas
Terrenos e Recursos naturais - - -
Edificios e outras contrucdes 8.175,60 1.362,60 9.538,20
Equipamento basico 45.447,63 1.773,04 47.220,67
Equipamento de transporte 56.612,32 3.870,84 60.483,16
Equipamento administrativo 18.027,05 1.440,36 19.467,41
Outros activos fixos tangiveis 352.245,57 37.510,52 385.756,09
480.508,17 45.957,36 - 526.465,53
Valor Liquido 245.491,31 20.538,64 - 266.329,95
31 de Dezembro de 2017
Saldoem 3112201  AduisieBes/ Abates Saldo em 31-12-2017
dotagdes
Total Liquido
Custo
Terrenos e Recursos naturais - - -
Edificios e outras contrugdes 88.629,92 - 88.629,92
Equipamento basico 51.266,66 - 51.266,66
Equipamento de transporte 98.734,29 - 38.251,13 60.483,16
Equipamento administrativo 21.810,01 - 21.810,01
Outros activos fixos tangiveis 405.170,78 98.638,95 503.809,73
665.611,66 98.638,95 - 38.251,13 725.999,48
Depreciagdes acumuladas
Terrenos e Recursos naturais S = "
Edificios e outras contrugBes 6.813,00 1.362,60 8.175,60
Equipamento basico 43.674,63 1.773,00 45.447,63
Equipamento de transporte 83.992.65 10.870,80 - 38.251,13 ’ 56.612,32
Equipamento administrativo 16.306,85 1.720,20 18.027.05
Outros activos fixos tangiveis 313.346,76 38.898,81 352.245,57
464.133,89 54.625,41 - 38.251,13 480.508,17
Valor Liquido 201.477,77 44.013,54 - 245.491,31

Os activos intangiveis no montante de 3 547,05€ encontram-se totalmente amortizado

W
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8. Activos e Passivos por Impostos Sobre o Rendimento

2018 2017
Activos por impostos correntes 18.091,74 € 16.142,80 €
Passivos por impostos correntes 10.447.78 € 10.931,49 €

9. Activos por impostos diferidos

Em 31 de dezembro de 2018 e 2017, o saldo desta rubrica era composto por:

2018 2017
Activos por impostos diferidos
Por prejuizos fiscais 93.510,48 € 0,00 €
Total 93.510,48 € 0,00 €
10. Outros Activos

2018 2017
Qutras Disponibilidades 901.555,97 € 1.135.381,32 €
Devedores e outras aplicagbes 2.232.923,19 € 394.884,02 €
Rendimentos a receber 7.283,29 € 454,82 €
Despesas com encargo diferido 98.742 53 € 89.639,83 €
Juros de depositos a prazo 2.526,55 € 5.651,83 €
QOutras operagdes a regularizar 79.962,61 € 83.041,72 €
Total de Disponibilidades 3.322.994,14€ 1.709.053,54 €

As Outras Disponibilidades s&o valores adiantados aos nossos Agentes/Correspondentes
para as nossas ordens de pagamento. O saldo mais significativo € com o seu maior agente
de envios para o Brasil (NovaCambios Portugal).

A robrica de Devedores Diversos &€ composta por Aplicacdes referentes a Caugdes
Contratuais e Adiantamentos de valores a unidade de servigos partilhados do grupo (Ultra
Servigos e 4 empresa mae (Ultra SGPS) Este adiantamentio de valores representa cerca de
2,1 Milhces de Euros.

Nas Despesas com encargo diferido as rubricas com maior peso s&o as Rendas e as Caugodes
das mesmas.

As QOutras Operacgoes a Regularizar séo compostas maioritariamente por Furtos e Falhas de
Caixa que aguardam resolugéo.



11. Recursos de Outras Instituigées de Crédito

2018 2017
Recursos de Inst. crédito no estrangeiro 48921111 €  688.492,84 €
12. Qutros Passivos
201 2017
Credores, outros recursos
Sector publico administrativo 34.130,01 € 34.987,70 €
Credores diversos 580.829,34 € 585.531,01 €
Total parcial 614.959,35 € 620.518,71 €
Qutros encargos a pagar
Gastos com pessoal 158.538,93 € 146.096,06 €
Outros Encargos a Pagar 157.304,21 € 63.897,56 €
Total parcial 315.843.14 € 209.993,62€
Total 930.802,49 € 830.512,33 €

O Sector publico administrativo respeita a retengdes na fonte de IRS, imposto do selo, imposto

s/rendas e descontos para a seguranga social a pagar em Janeiro 2019.

- A rubrica dos credores diversos representa:

Fornecedores diversos 46.507 48 €
Valores a liquidar 529.404,43 €
Credores em suspenso 491743 €

Total 580.826,34 €

Os Valores a Liquidar s@o ordens de Pagamento que ainda ndo foram reclamadas pelos
Beneficiarios.

Os credores em suspenso referem-se a valores depositados por clientes em conta na CGD
€ que se aguarda informagé&o para processamento.

A rubrica dos Gastos com pessoal refere-se a responsabilidade da empresa a data de 31 de
Dezembro relativa ao encargo com férias e subsidio de férias.

Os Outros Encargos a pagar sdo comissdes relativas ao negocio Core e Acréscimos de
Custos da empresa que serao pagas em 2019.
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13. Capital

O capital social da Realtransfer, SA, encontra-se totalmente subscrito e realizado, sendo
representado por 600.000 acgdes nominativas, com o valor nominal unitario de 1 euro cada.

As pessoas colectivas com mais de 20% do capital, subscrito e realizado, em 31 de Dezembro
de 2018, eram as seguintes:

% Capital Valor
Ultra SGPS, S.A. 91.67% 550 000,00€

14. Outras reservas e resultados transitados

2018 2017

Reserva legal 612 908,25 € 612 908,25 €
Qutras reservas 3256 672,23 € 3 256 672,23 €
Resultados transitados 917.586,89 € 1.045.693,60 €
Total 4.787.167,37 € 4.915.274,08 €

A legislagdo comercial estabelece que pelo menos 5% do resultado liquido anual é destinado
ao reforgo da reserva legal até que esta represente pelo menos 20% do capital. Esta reserva
nao € distribuivel a ndo ser em caso de liquidagao da empresa, mas pode ser utilizada para
absorver prejuizos, depois de esgotadas as outras reservas, ou incorporadas no capital.

Em 31 de Dezembro de 2018 a reserva legal esta totalmente constituida nos termos da lei.

Em 31 de Dezembro de 2018 o valor de outras reservas corresponde a reservas livres e
estatutarias.

Por decisdo da Assembleia Geral de 23 de Maio de 2018, foram aprovadas as contas do

exercicio findo em 31 de Dezembro de 2017, tendo sido deliberado que o resultado liquido
negativo no montante de 128 106,71 fosse transferido para Resultados Transitados.

15. Margem financeira:

2018 2017
Juros e rendimentos similares
Juros de depédsitos 7.318,53 € 8.009,87 €
Juros e encargos similares
Juros de descobertos 64,45 € 1,66 €
Total 7.254,08 € 8.008,21€ ©O)
5
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16. Rendimentos de servigos e comissdes

2018 2017
Rendimentos de servigos e comissoes
Por servigos de Transferéncias 142.803,80 € 805.431,06 €
Outros Servigos 14.376,75 € 10.235,32 €
Total 157.180,55 € 815.666,38 €
Encargos com servigos e comissoes
Servigos bancarios prestados por terceiros 96.746,34 € 111.656,45 €
Por servicos de Transferéncias 616.390,72 € 713.147,41 €
Total 713.137,06 € 824.803,86 €
17. Resultados de reavaliagao cambial:
2018 2017
Ganhos em diferengas cambiais 3.334.383,73 € 2.657.275,64 €
Perdas em diferengas cambiais 63.825,46 € 57.246,50 €
Reavaliagdo cambial 3.270.558,27 € 2.600.029,14 €

Os resultados de reavaliagdo cambial resultam da reavaliagdo diaria das contas de moeda
estrangeira e € calculada com base no fixing editado pelo Banco de Portugal.

18. Outros Resultados de Exploragao

2018 2017

Outros proveitos de exploragao

Outros_ganhos e rendimentos 0,00 € 3.65 €

operacionais
Outros custos de exploragao

Impostos e taxas 5.540,07 € 19.499,60 €

Outros encargos e gastos 17.028,79 € 10.930,18 €

operacionais

Soma 22.568,86 € 30.429,78 €

Outros resultados liquidos de exploragao -22.568,86 € - 30.426,13 €
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19. Custos com o Pessoal

A rubrica de “custos com o pessoal” tem o seguinte detalhe:

2018 2017
Remuneragdes dos 6rgédos de gestdo e
fiscalizaggio 86.476,00 € 94.228,07 €
Remuneracdes de empregados 1.027.628,29 € 9956.561,65 €
Encargos sociais obrigatorios 255.579,27 € 260.768,61 €
Outros custos com pessoal 540.496,34 € 189.978,54 €
Total 1.810.179,90 € 1.540.536,87 €

O nimero médio de funcionarios ao servigo da empresa neste exercicio foi de 73; Em 2017
eram 76.

No final deste ano o numero total de funcionarios era de 76.
Os encargos sociais obrigatérios compreendem os custos com os descontos para o regime
geral de seguranga social; Fundo de Compensagéo e Encargos com Higiene e Seguranga.

Os outros custos com pessoal traduzem os custos com cursos de formagao profissional,
transferéncia de pessoal, indemnizagdes contratuais e seguros.

Existe um complemento de reforma que € gerido pela Futuro {(grupo Montepio) e respeita a
contribuigdo da empresa de 1% mensal, sobre o vencimento dos funcionarios. No ano de 2018
nao houve custos com este complemento devido 2 utilizagdo de uma reserva de valores de

funcionarios que sairam do grupo.

20. Gastos Gerais Administrativos

2018 2017

Com fornecimentos

Agua, energia e combustiveis 39.444,15 € 35.966,50 €
Material de consumo corrente 23.359,32 € 18.821,56 €
Material de Higiene e Limpeza 504,77 € 1.92452 €
Outros fornecimentos de terceiros 16.701,46 € 6.082,98 €
Total com fornecimentos 80.009,70 € 62.795,56 €
Com servigos

Rendas e alugueres 470.827,83 € 422.860,52 €
Comunicagodes 42.526,21 € 59.806,63 €
Deslocacdes, estadias e despesas de 80.842,50 € 81.198,25 €
representagao

Publicidade 99.011,10 € 106.955,86 €
Conservacgdo e reparagao 17.341,57 € 33.270,91 €
Formagéo 460,01 € 1.707,75 €:
Seguros 17.883,17 € 16.018,37 € 5
Qutros servigos de terceiros: 10.384,91 € 7.088,84 € &,
Subtotal com servigos (1) 739.277,30 € 728.907,13 € =
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Servigos especializados:
Avengas e honorarios

Outros servigos especializados

Total Servigos especializados (2)

Total com Servigos (1+2)

Total Fornecimentos e Servigos

265.649,74 €
116.732,42 €

382.382,16 €
1.121.659,46 €

1.201.669,16 €

287.244,02 €
89.338,27 €

376.582,29 €
1.105.489,42 €

1.168.284,98 €

Os Gastos com os Servigos especializados resumem-se a trés grandes categorias:

- Manutengé&o da rede de 26 balcdes, onde o custo com maior relevancia séo as

rendas.

- Desenvolvimento do corredor para o Brasil, com custos com Publicidade,

Deslocagbes e algumas avengas.

- Manutengéo do sistema informatico e desenvolvimento de um novo sistema, com
grande importancia nos outros servigos especializados e algum peso nas avengas e

honorarios

21. Amortizagdes do exercicio

Amortizagdes do exercicio {Nota 7}

22. Imparidades de outros activos

Perdas por imparidades

23. Imposto do exercicio

2018

45.957,23 €

IN
(==
-
oo

00 €

2017
54,625,41 €

2017
-78.439,44 €

Q imposto sobre o rendimento em 31 de dezembro de 2018 e 2017 ¢ o sequinte:

2018 2017
| IRC do exercicio o 13.058,73 € 11.572,63 €
Pagamentos por conta 2.610,95 € 641,14 €
 Imposto Diferido 93.510,48 €
IRC a pagarirecuperar -83.062,70 € 10.931,49 Ed
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A reconciliagéo entre a taxa nominal e a taxa efetiva de imposto verificado no exercicio de
2018 e 2017 é demonstrada da seguinte forma:

Resultado antes imposto

Taxa de imposto

Imposto
Derrama

Variagdo patrimonial negativa

Gastos nao dedutiveis (temporarios)
Gastos ndo dedutiveis (permanentes)

Quotizagdes a favor de associagbes empresariais

Tributagdo autdonoma

Imposto s/rendimento corrente
Imposto sfrendimento diferido

IRC efectivo

2018
-458.519,31€

15.168,29€

1.937,00 €
13.058,73 €

13.058,73 €
93.510,48 €
80.451,75 €

2017
-116.534,08 €

270,00 €

11.572,63 €

11.572,63 €

A taxa de imposto adoptada na determinagio do montante de imposto sobre o rendimento do
exercicio resulta da legislagao em vigor.

25. Partes Relacionadas

Movimentos efectuados entre empresas do Grupo - 2018

Empresa Saldo 31-12-2017 Movimentos Custos Proveitos | Saldo 31-12-2018
RT Namibia -776,99 435.740,68 37.215,81
RT Angola -1.344,53 676.972,59 33.652,46 381.234,20
NC Portugal 371.352,11| 134.297.911,12 329.174,17 503.762,63
NC Angola -46.126,47 92.258,34 46.131,87
Ultra SGPS 224.654,00 1.298.560,65 18.254,65 1.505.000,00
Ultra Servicos 63.842,53 1.020.557,22 516.103,15 568.296,60
Ultra Viagens 21.228,61 56.824,69 37.008,43 1.412,35
Casa Campido 14.261,14 15.045,55 32.423,84

Os movimentos efectuados traduzem o somatdrio das operagdes com cada uma das
empresas, a natureza dos movimentos e os saldos em 31 de Dezembro.




26. Risco cambial

A Realtransfer assume exposi¢do em risco cambial derivado da flutuagio das taxas de cAmbio
dos seus activos e passivos.

O quadro seguinte apresenta os activos e passivos categorizados por tipo de moeda em que
a empresa estava exposta a risco de taxa de cdmbio, e representam os valores de activos e
passivos convertidos 3 taxa de c&mbio na data de balanco.

MOEDA DIVISAS TOTAL FIXING |[TOTAL EM €
AED 435,00 43500 | 0,23968 104.26
ARS 7.200,00 7.200,00 | 0,02315 166,71
AUD 12.530,00 1253000 | 061652  7.72503
BGN 1.679.00 1.679,00 | 0,51130 858,47
BRL 48.87500  2.604.106,00 2.652.981,00 | 0,22502| 596.980 42
CAD 4.505,00 450500 | 064082 2.886.90
CHF 11.220,00 1.166,61 12.386,61 | 0,88730] 10.991,76
CLP 510.000,00 510.000,00 | 0,00131 668,60
CNY 10.367,00 10.367,00 | 0,12698]  1.316,43
COP | 1.867.000,00 1.867.000,00 | 0,00027 508,29
cuc 3.003,50 3.003,50 | 0,88176]  2.648.36
CVE 42.000,00 42.000,00 | 0,00907 380,90
czZK 6.800,00 6.800,00 | 0,03887 264,34
DKK 5.000,00 500000 | 0.,13392 669,59
EGP 690,00 690,00 | 0,04915 33,02
GBP 36.950.00 12.517,05 40.467,05 | 1.11791] 55.299.49
HKD 200,00 200,00 | 0,11151 22,30
HRK 610,00 610,00 | 0.13491 82.29
HUF 114.500,00 11450000 | 0.00312 356,72
IDR 80.000,00 80.000,00 | ©,00008 4,85
LS 450,00 450,00 | 023271 104,72
ISK 85.500,00 85.500,00 | 0,00751 641,89)
JPY 110.000,00 110.000,00 | 0.00795 874,06
KRW 183.000,00 183.000,00 | 0.00078 143.20
KWD 406,50 406,50 | 2.80318]  1.176.08
MAD 20.910,00 8.342,00 12.568,00 | 0.00251]  1.162,67
MOP 2.190,00 2.190,00 | 0,10956 239,94
MXN 33.720,00 3372000 | o0.04446]  1.49919
MYR 7.750.,00 775000 | 0.21134]  1.637.89
MZN 70.370.00 70.370.00 | 0.01444] 101632
NIP 460,00 46000 | 1,10775 509,57
NOK 14.000,00 14.000,00 | 0,10052]  1.407.28
NZD 150,00 150,00 | 0.58630 87,95
PEN 670,00 670.00 | 0.26027 174,38
PHP 14.330,00 14.330,00 | 0.01664 238,38
PLN 8.130.00 8.130,00 | 0,23248]  1.890,08
QAR 24.663.00 24.663,00 | 024177  5.962.86
RON 3.145,00 314500 | 0,21443 674,39
RUB 101.550,00 101.550,00 | 0.01254]  1.273.01
SAR 2.376,00 2.376,00 | 0,23465 557,54
scpP 860,00 860,00 | 1.10775 952,67
SEK 12.230,00 1223000 | 000752  1.192,61
SGD 2.757.00 275700 | o0.64140]  1.768,33
THB 3.240.00 3.240,00 | 0.02699 87,44
™D 370,00 370,00 | 0.20028 110,73
TRY 5,00 500 | 0.16505 0.83
USD 92.786,00 56.476,23 149.262,23 | 0,87336| 130.360,03
XAF 237.500.00 237.500,00 | 000152 362,07
ZAR 64.810,00 1.532,30 66.34230 | 0,06078|  4.030,66
TOTAL| 3.551.664,06  1.675.447.46  5.227.111.52 842.107,27
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27. Contingéncias

A Realtransfer tem os seguintes passivos contingentes:

Garantias prestadas nos montantes descritos, para cumprimento das rendas:

VALOR DA GARANTIA - .
DATA BANCO BANCARIA DESCRICAO DURACAO

1ANO

07-03-2013 MOG - 344.43.000061-4 29.908,04 € LOURES SHOPPING RENOVAVEL
24-07-2014 MOG - 344.43.000081-2 35.136,18€ VIA CATARINA 7 ANOS
17-12-2014 MOG - 344.43.000089-5 28.643,659€ ALGARVE SHOPPING 7 ANOS
30-01-2016 MOG - 344.43.000091-1 20.244,81 € RIO SULSHOPPING 7 ANOS
13-10-2016 MOG - 344.43.000099-4 9.446,40€ JUMBO SINTRA 6 ANOS
28-12-2016 MOG - 344.43.000104-2 18.981,26 € GAIA SHOPPING 7 ANOS
10-08-2017 MOG - 344.43.000127-3 14.313,73 € FORUM MONTIO 7 ANOS

TOTAL 156.674,11 €

28. Informagoes exigidas por lei

Dando cumprimento ao estipulado no decreto n° 411/91, de 17 de Outubro, a administragdo
informa que a situagdo da empresa perante a segurancga social se encontra regularizada,
dentro dos prazos legalmente estipulados.

Nao foram concedidas quaisquer autorizagdes nos termos do artigo 397° do codigo das
sociedades comerciais, pelo que nada hé a indicar para efeitos do n.° 5, alinea e) do artigo
66° do cadigo das sociedades comerciais.

29. Eventos subsequentes

Nao sdo conhecidos a data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas
demonstragdes financeiras de 31 de Dezembro de 2018.

Ate a conclusdo deste anexo o Processo de MBQO ndo teve qualquer desenvolvimento
significativo para a RealTransfer nem para o Grupo Ultra.

Apods o encerramento do exercicio, e até a elaboragdo do presente relatorio, ndo se registaram
outros factos susceptiveis de modificar a situagdo relevada nas contas, para efeitos do
disposto na alinea b) do n.° 5 do artige 66° do cddigo das sociedades comerciais.
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30. Factos Relevantes

No final do ano 2018 a Realtransfer possuia 26 agéncias.

N&o existem compensagdes entre saldos devedores e credores.

O Banco de Portugal procedeu ao averbamento da data de inicio de actividade da Realtransfer
como Instituigdo de Pagamento em 04/07/2011, de harmonia com a sua comunicagao ref®
3778/11/DSPRE-proc. N® 478/11 de 17/11/2011.

Iniciado em 2018, existe um processo de MBO ao Grupo Ultra por parte de gerentes da
unidade de servigos partilhado, a Ultra Servigos. A 23 de Novembro de 2018 o Grupo Ultra
cedeu parte da unidade de servigos partilhados para que esta sirva de veiculo para o processo
de MBO.

A Realtransfer mantem a utilizagdo do software denominado “Trader” propriedade da
empresa Codeware — Consultoria, Desenvolvimento e Software, S.A. que serve de base a
gestéo e contabilizagado da sua actividade.

Todos os movimentos de gestdo (registo de compras/vendas de moeda, de
pagamentos/recebimentos de remessas, e registo de transferéncias) é registada no Trader
sendo que, aquando do registo das operagdes, automaticamente serdo calculados lotes,
valias, comissOes, impostos, possibilitando o acompanhamento diario da gestao.

O Trader permite o controlo de saldos: de caixa, de caixa/tesouraria, das contas bancarias,
dos correspondentes, dos valores a liquidar, das valias e demais contas.

Permite ainda segregar a informagdo por caixa, por balcdo, visualizar tudo ou parte,
dependendo do "perfil” que a gestdo defina para cada utilizador, limitando o risco em que se
incorre.

No final do dia, em cada balcdo, um utilizador com “formagéo” adequada é responsavel pela
conferéncia e fecho das respectivas caixas no balcdo, bem como a mudanga de data do
sistema, evitando deste modo quaisquer alteragdes dos valores.
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Toda a actividade em termos operativos tem reflexo contabilistico, por intermédio de

parametrizagGes contabilisticas efectuadas para o efeito durante o desenvolvimento do
projecto.

A Codeware assegura anualmente actualizagdes/melhoramentos do software Trader, (duas

actualizagdes neste ano), permitindo uma evolugdo permanente quer do sistema quer dos
contelidos.

Lisboa, 03 de Maio de 2019

O Responsavel pela Contabilidade

guel Soares da Silva

CCn" 91456
A Administragao:
Antomo Maria Belchior Pedro Alexandre d Mascarenhas Santos sco Linhares de Mello
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NEVES DA SILVA E MARIA J. PIMENTA

Sociedade de Revisores Oficiais de Contas

Inscrita como n®126 na LROC e com o n® 20161444 na CMVYM
NIPC 503 302 368

CERTIFICAGCAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas de REALTRANSFER - Instituiciio de
Pagamentos, S.A. (a Entidade), que compreendem o balango em 31 de Dezembro de 2018
(que evidencia um total de 6 439 571 euros e um total de capital proprio de 5 009 100 euros,
incluindo um resultado liquido negativo de 378 068 euros), a demonstragdo dos resultados
por naturezas, a demonstra¢do das altera¢des no capital proprio e a demonstragio dos fluxos
de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstragdes financeiras
que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspectos materiais, a posi¢do financeira de REALTRANSFER -
Instituicio de Pagamentos, S.A. em 31 de Dezembro de 2018 e o seu desempenho
financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro tal como adoptadas pela Unido Europeia (IFRS).

Bases para a opiniao

A nossa auditona foi efectuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA)
e demais normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.
As nossas responsabilidades nos termos dessas normas estio descritas na secgio
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras™ abaixo. Somos
independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos €éticos nos
termos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas,

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos ¢ suficiente € apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Matérias relevantes de auditoria

Conforme referido no Relatério de Gestdo e nas notas 10 e 25 do Anexo, a empresa tem
mostrado no seu activo o montante de 2,1 milhdes de Euros relacionados com
Adiantamentos de valores efectuados a Ultra SGPS, SA (1 505000 Euros - sociedade
detentora de 91,67% do capital da Realtransfer) e 4 Ultra Servigos — Consultoria e Servigos,

Sede: R. Julieta Ferrdo, n? 12 - 603 1600-131 LISBOA Delegacio: Rua das Pretas, 92-37Esq. 9000-049 FUNCHAL
Telef: 21 352 3470 Fax: 291 100 962 Telef.: 291 229 465  Fax: 291 100 962
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Lda (599 529 Euros). O valor total destes adiantamentos representa cerca de 33% do Total
do Activo (no exercicio anterior valores devidos pelas mesmas entidades representavam
4,5%).

Responsabilidades do érgio de gestio pelas demonstragdes financeiras

O orgdo de gestio é responsavel pela:

-  preparagdo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posi¢do financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da
Entidade de acordo com as Normas Intemacionais de Relato Financeiro tal como
adoptadas pela Unido Europeia (IFRS);

- elaboragio do relatorio de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criagdo e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacdo de demonstragdes financeiras isentas de distor¢do material devido a fraude
ou erro;

- adopgdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstincias; e

-  avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando,
quando aplicavel, as matérias que possam suscitar davidas significativas sobre a
continuidade das actividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragdes
financeiras como um todo estdo isentas de distor¢Ges materiais devido a fraude ou erro, e
emitir um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranga razodvel ¢ um nivel elevado de
seguranga mas ndo € uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA
detectara sempre uma distor¢do material quando exista. As distor¢des podem ter origem em
fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa
razoavelmente esperar que influenciem decisdes economicas dos utilizadores tomadas com
base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA. fazemos julgamentos profissionais e
mantemos cepticismo profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distor¢io material das demonstragdes
financeiras, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de
auditoria que respondam a esses riscos, € obtemos prova de auditoria gue seja
suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de
ndo detectar uma distor¢io material devido a fraude é maior do que o risco de niio
detectar uma distor¢io material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsifica¢iio, omissdes intencionais, falsas declara¢des ou sobreposicdo ao
controlo interno;

-  obtemos uma compreensio do controlo interno relevante para a auditoria com o
objectivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas

(5]
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circunstincias, mas ndo para expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo
interno da Entidade;

avaliamos a adequagdio das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respectivas divulgacdes feitas pelo orgdo de gestio;

concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo orgio de gestio, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condigdes que possam suscitar dividas
significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas
actividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a
atencd0 no nosso relatorio para as divulgagdes relacionadas incluidas nas
demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas, modificar
a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a
data do nosso relatorio. Porém, acontecimentos ou condi¢des futuras podem levar a
que a Entidade descontinue as suas actividades;

avaliamos a apresentagfo, estrutura e contetido global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgagdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as
transac¢bes e acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagéo
apropriada;

comunicamos com os encarregados da governagdo, entre outros assuntos, o Ambito € o
calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo
qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

nossa responsabilidade inclui ainda a verificagio da concordincia da informacio

constante do relatorio de gestdo com as demonstragdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de gestio

Dando cumprimento ao artigo 451.°% n.” 3, al. e) do Cddigo das Sociedades Comerciais,
somos de parecer que o relatério de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais
e regulamentares aplicaveis em vigor, a informagdo nele constante é concordante com as
demonstragOes financeiras auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciagio sobre a

Entidade, ndo identificAimos incorrec¢des materiais.

6 de Maio de 2019

Neves da Silva e Maria J. Pimenta, SROC

Representada por:

do e do S8 VL

Muria Josédbs Santos Pimenta (ROC n" 846)




NEVES DA SILVA E MARIA J. PIMENTA

Sociedade de Revisores Oficiais de Contas

Inscrita com o n? 126 na LROC e com o n® 20161444 na CMVM
NIPC 503 302 3168

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Exmos. Senhores Accionistas de
de REALTRANSFER - Institui¢io de Pagamentos, S.A.

De acordo com as disposigdes legais e estatutarias, cumpre-nos submeter a apreciagio de V.
Exas. o nosso relatorio e parecer sobre o Relatorio de Gestdo, as Demonstrag¢Ses Financeiras
e a Proposta de Aplicagio de Resultados apresentados pela Administracio de
REALTRANSFER - Institui¢io de Pagamentos, S.A., referentes ao exercicio findo em
31 de Dezembro de 2018.

1. No desempenho das nossas fungdes, acompanhdmos a actividade da empresa através de
informag8es prestadas pela Administragio e pelos servigos da empresa ¢ da andlise dos
registos e da documentagio relevante.

2. O Relatério de Gestdo descreve de forma adequada a actividade desenvolvida pela
empresa em 2018 e a sua situagdo economica e financeira, bem como as perspectivas de
evolugdo para o ano 2019.

3. Nao tomamos conhecimento de quaisquer violagdes a Lei ou aos Estatutos.

4. Face ao exposto, somos do parecer que:

a) Sejam aprovados o Relatério de Gestio e as Demonstragdes Financeiras
apresentados pela Administragfio da empresa;

b) Seja aprovada a Proposta de Aplica¢io dos Resultados constante dos mencionados
documentos.

Lisboa, 6 de Maio de 2019

Neves da Silva ¢ Maria J. Pimenta, SROC

Representada por:

\’Pa.\;(_ ll\R' aks Lwtﬁ Qmeusn

Matia Jos¢ dod-Santos Pimenta (ROC n° 846)
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